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Мета: оцінка задоволеності здобувачів якістю 

освітнього процесу та ресурсного 

забезпечення.

Вибірка: 19 аспірантів, (1–4 рік навчання).
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ЗАГАЛЬНИЙ РІВЕНЬ ЯКОСТІ ОСВІТИ 3
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високий достатній задовільний низький незадовільний

1. Яким, на Вашу думку, є загальний рівень якості освіти на Вашій освітній програмі? 



ЯКІСТЬ ВИКЛАДАННЯ ДИСЦИПЛІН 4

2. Який відсоток дисциплін освітньої програми, що викладаються на високому 

професійному рівні та сприяють формуванню професійно важливих компетентностей? 
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РЕСУРСНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 5

3. Чи достатнім є рівень забезпечення необхідними ресурсами для навчання на Вашій 

освітній програмі? 
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МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ

ЛІТЕРАТУРА

ОБЛАДНАННЯ /  КОМП’ЮТЕРНА БАЗА

НОРМАТИВНІ ДОКУМЕНТИ (ПОЛОЖЕННЯ,  ПРАВИЛА,  

РОЗКЛАДИ ТОЩО)
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РІВЕНЬ ПІДТРИМКИ В УНІВЕРСИТЕТІ 6

Наскільки Ви задоволені рівнем підтримки, яка надається в університеті ?
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Освітня підтримка

Інформаційна підтримка 

Консультативна підтримка

Психологічна підтримка 

високий достатній задовільний низький незадовільний



ВИБІРКОВІ ДИСЦИПЛІНИ 7

Опишіть як Ви обираєте вибіркові навчальні дисципліни?
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обираю самостійно з каталогу обираємо групою взагалі не маю такої можливості важко відповісти



ВИБІР ДИСЦИПЛІН ПОЗА СПЕЦІАЛЬНІСТЮ
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Чи маєте Ви можливість вільно вибирати дисципліни поза межами своєї спеціальності?
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так ні важко відповісти



УЧАСТЬ В ОНОВЛЕННІ ПРОГРАМИ 9

Чи берете Ви участь у оновленні освітньої програми, за якою навчаєтесь?
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так, особисто подаю пропозиції щодо покращення 

освітнього процесу 

так, через опитування, організоване університетом

так, через органи студентського самоврядування

ні

важко відповісти



ПЕДАГОГІЧНА ПРАКТИКА 10

Чи виникали у Вас проблеми при проходженні педагогічної практики?
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проблем не було

проблеми організаційного характеру з боку 

університету

проблеми організаційного характеру з боку бази 

практики

проблеми методичного характеру (невідповідність між 

отриманими теоретичними знаннями і реаліями при …

важко відповісти

Поки що не проходив (-ла) практику



ОБ’ЄКТИВНІСТЬ ОЦІНЮВАННЯ 11

Чи стикалися Ви із випадками необ’єктивного оцінювання знань на освітній програмі, за якою 

навчаєтеся?
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так, систематично так, поодинокий випадок ні



ВИБІР ТЕМИ ДИСЕРТАЦІЇ 12

Чи задоволені Ви процедурою вибору теми дисертаційного дослідження?
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так, повністю задоволений (-а) частково задоволений (-а) ні, не задоволений (-а)



ВИСНОВКИ

• Загальний рівень задоволеності якістю освітніх послуг за ОНП 053 «Психологія» є високим.

• Більшість здобувачів позитивно оцінили рівень викладання дисциплін, відзначивши професійність 

викладачів та їхню здатність сприяти формуванню професійно важливих компетентностей.

• Ресурсне забезпечення (методичні матеріали, література, нормативні документи) оцінюється 

здебільшого як достатнє; дещо нижчими є оцінки щодо матеріально-технічної бази.

• Значна частина аспірантів відзначає високий рівень підтримки з боку університету: освітньої, 

інформаційної та консультативної; психологічна підтримка теж оцінена позитивно.

• Процедура вибору вибіркових дисциплін та тем дисертаційних досліджень здобувачами загалом 

задовольняє.

• Систематичних проблем під час проходження практики та випадків необ’єктивного оцінювання не 

виявлено.

• У відкритих питаннях здобувачі не висловили додаткових зауважень чи пропозицій, що може 

свідчити про їх загальну задоволеність навчальним процесом.

• Загалом результати опитування демонструють високу якість освітнього процесу та позитивний 

досвід навчання аспірантів, що підтверджує ефективність реалізації освітньо-наукової програми.
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