
КАТЕГОРІЯ А.1.1. ВИМУШЕНЕ ВНУТРІШНЄ ПЕРЕМІЩЕННЯ



Для Заяв у категорії A1.1 
разом із Правилами про Заяви 

застосовуються такі правила:



1



Категорія A1.1 призначена для Заяв, 
пов'язаних з вимушеним переміщенням:

- на території України в межах її міжнародно-визнаних кордонів,
включаючи її територіальні води,

- 24 лютого 2022 року або після цієї дати,

- спричиненим міжнародно-протиправними діями Російської 
Федерації в Україні або проти України.
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Заяви у категорії А1.1 стосуються безпосередньо факту 
вимушеного внутрішнього переміщення. 

Заяви, пов'язані з матеріальними наслідками вимушеного 
внутрішнього переміщення, такі як втрата оплачуваної роботи, 
втрата житла, пошкодження або знищення житлового 
нерухомого майна або інші економічні втрати, подаються в 
інших відповідних категоріях.
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"Вимушено внутрішньо переміщеною особою" 
є будь-яка фізична особа:

яка була змушена залишити або покинути своє житло чи місце проживання та 
переміститися в інше місце в Україні, 

або не має чи не мала можливості повернутися з іншого місця в Україні до 
свого житла чи місця проживання,

в результаті міжнародно-протиправних дій Російської Федерації в Україні або 
проти України,

або з метою уникнення негативних наслідків таких дій.
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Особа, яка зареєстрована або була зареєстрована як 
внутрішньо переміщена особа в Єдиній інформаційній базі 
даних про внутрішньо переміщених осіб в Україні,

вважається вимушено внутрішньо переміщеною особою.
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Заяви, пов’язані з насильницьким переміщенням або 
депортацією 

подаються окремо в категоріях А2.8 та А.2.9 –
Насильницьке переміщення або депортація дітей та 
дорослих.
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У категорії А1.1 може бути подано одну Заяву кожною 
вимушено внутрішньо переміщеною особою або від її імені.

Заяви від імені неповнолітніх дітей чи осіб, над якими 
встановлено опіку чи піклування, подаються відповідно до 
Правил залучення Представників.
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Заяви у категорії А1.1 підлягають внесенню до Реєстру збитків 
для України, 

якщо вимушене внутрішнє переміщення було здійснене 24 
лютого 2022 року або після цієї дати.
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Подання Заяви у категорії А1.1 не виключає подання Заяви 

у категорії А1.2 – Вимушене переміщення за межі України,
і навпаки.



Покрокове подання заяви

в категорії А.1.1. 
Вимушене внутрішнє переміщення



https://diia.gov.ua
Подання заяви 
відбувається через 
Портал Дія





Оберіть зручний 
спосіб авторизації













Чи дійсно подання заяви потребує 20 

хвилин?

ТАК!
Якщо належним чином підготуватись



1. Ознайомтесь із інформацією про Реєстр, особливостями категорії А.1.1. Вимушене внутрішнє 
переміщення» та особливо – з розділом «Часті питання та відповіді». 

2. Опишіть свою історію. Спробуйте згадати всі подробиці – дати, події, які відбувались в той чи інший 
день, людей, з якими ви були, адреси, контакти.

3. Підготуйте документи та інформацію, які підтверджують факти, що описані у вашій історії – уточніть 
індекси адрес, відшукайте та зробіть скан-копії документів, фото, інші матеріали.

4. Переконайтесь, що скан-копії чи фото обсягом до 3.0 MB та в форматі JPG зображення, PNG 
зображення, PDF документ; якщо документів більше 10-ти, об’єднайте їх логічно в один чи кілька 
документів в форматі PDF.

5. Починайте заповнювати заяву. Маючи під рукою всі необхідні документи та опис вашої історії – 20 

хвилин для заповнення заяви вам буде навіть забагато! 





Крок 1







Крок 2



Заповнюється автоматично



Обрати відповіді



Обрати відповіді

Заповнюється автоматично



Крок 3





Заповнюється автоматично, якщо 
адреса проживання до переміщення 
відповідає зареєстрованому місцю 

проживання

У разі, якщо адреса проживання до 
переміщення НЕ відповідає 

зареєстрованому місцю проживання, 
ці дані необхідно внести вручну



Зверніть увагу, що дата 
переміщення не може 

бути раніше, ніж 24 
лютого 2022 року



Крок 4







Заповнюється вручну







Зверніть увагу, зі списку 
можливо обрати лише 

одну обставину.
Якщо до вашої ситуації 

підходить декілька –
вкажіть на ваш вибір



Додайте опис обставин 
вашого переміщення – не 
лише виїзду/евакуації, а і 

перебування в 
переміщенні. 

Вказуйте на деталі, 
наскільки пам’ятаєте

Завантажте документи, 
докази на підтвердження 

вами сказаного



Якщо відбулось більше одного 
переміщення – вкажіть це, 

відкривши новий розділ 
«Додати переміщення»



Після заповнення Кроку 4, перевірте, чи правильно відобразилась вся 
внесена інформація:

- місце, з якого відбулось переміщення,
- місце, в яке відбулось переміщення,
- дати початку та завершення переміщення або інформації, що 

переміщення триває на момент подання заяви
- всі адреси та дати відповідають кількості переміщень, які стались

При виявленні неточностей необхідно повернутись «Назад» та виправити 
невірну інформацію  



Крок 5









Крок 6
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Тут можна внести ті докази, які не 
було додано в попередніх розділах



Крок 8



Зазначте відповідну інформацію та 
надайте згоду на обробку 

персональних даних



Крок 9



Ваша заява готова до
перевірки, підписання

та надсилання



Заяву надіслано!


