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JarajbHaiHopManisinpoHABYATBHY AU CHUILIIHY

1.Ha3BanaB4arbHOIIUCIIHMITIIHH,
koaBOIIII

Kondumikromnoris,OK2. 15801111

2.CrarycHaBYIBHOIAUCITUTUIIHU

OO60B’s13k0Ba JUCIUTLIIIHA
poQeCIMHOTMIATOTOBKH

LUKITY

3.PikHaBYaHHS,CEMECTPYSIKOMY
Buknanaerbcs nucuuiuiiHa

2-11 pik HaBYaHHs, 4cemecTp

4.00csr HaBYAIBHOI TUCIUILIIHU
(KUIBKICTb ~ KPEAMTIB, 3arajbHa
KUIbKICTh TOJIUH (ayJUTOPHUX 3a
BHJaMHU3aHATh,CAMOCTINHOI
po60TH3100yBauYaBUIIIOIOCBITH)

4 xpequtu €KTC (120 rox.), 3 Hux: 20 r.
ayIuTOpHOTO HaBaHTaxkeHHs (18 rom.
JEKIIHUX, 1 8roja.ceminapchkux)Ta84ron
CaMOCTIiItHO1 poOOTH.

5.Bun nigcymkoBoro | Exzamen

(ceMecTpOBOI0)KOHTPOJIIO

6.InopmartisipokoHCyIbTAIIIT 3a 3anuToM 3100yBava BHIIOi OCBITU B
Omnunaita gpopmati

7.MoBaBuKJIagaHHs YkpaiHcbka

8.IlpizBumie, iM’s, mo OarbkoBi | Bmacenko (mokrop Onena OnekcanpiBHa

BUKIaga4a (HAyKOBUH CTYHiHb, | ICHXOJIOTTYHUXHAYK,TOIICHT, 3aBiayBay

BUYCHE3BAHHS,10CAIA) kadenpu
ncuxoJiorii,itocodiiTacycniIbHUXHAYK)

9.KonTakTHa iHpopmariis vlasenko.olena@tnu.edu.ua

BUKJIafa4a

10.ITocunannss Ha cmwiabyc Ha

BeOCaiTI Y HIBEpCUTETY

2.0nucHABYAJIBLHOI M CIUILIIHA

AHOTAIISAUCITUTLTIHA BuBuenns JTAHOTO MpeAMETy Jae

MOXUIMBICTh 3100yBayeBl BHWIINOi OCBITH

O3HAHOMUTHCS 3 CYYaCHUMH MiIXOJaMHU /10
TPaKTyBaHHS KOH(QIIIKTIB PIZHOTO TEHE3Y,
BU3HAYATU BUIM KOH(IIKTIB Ta crenudiky
iX TpOTIKaHHS; OMAaHyBaTH NPUIOMaMH
yIOpaBIiHHS  KOH(IIKTaMH,  3amooiratu
KOH(IIKTaM, TBOPYO  pPO3B’s3yBaTH 1
perymoBatd KOH(MIIKTHI CHTYaIlli, TaKoX
3amo0iraTv i 101aTH CTPECH B KOH(MIIKTHUX
CUTYyaIlisX, BMITH 3ano0iratu
MaHIMyJISITABHUM BIUTUBAM B KOH(ITIKTaX.
[{eBceMOke0y TUBHKOPUCTAHITICHXOJIOTOMB
MPaKTUYHIA JISTIBHOCTI.

Merta,3aB1aHHATAIlUTIBUBYEHHS JUC
HUAIUTIHA

MeTaBUBUYCHHS AUCIUTIUTIHN :3a0€3€UCHHS
OBOJIOJ[IHHS ~ CTYJIGHTaMH 3HaHb II0JI0
OpUPOAM  BHYTPIIIHIX Ta  30BHINIHIX
KOH(JTIKTIB,()OPMYBaHHSYCTYICHTIB
[1TICHOICUCTEMU3HAHBIIPOTIPUPOTY




BHYTPIIIIHIX, MDKOCOOUCTICHUX,
MDKTPYTHOBHX, CIMEHHUX, ETHIYHUX
KOH(JIKTIB, MNPUYMHU X BUHHUKHEHHS,
crocoOu  ympaBiiHHA  KOH(IIKTHUMU
CUTyaIllIMU ¥ TaKOXX 3HaHb MPO METOIH 1
METOJMKM  TOJOJNIAHHS  KOHQIIKTIB 1
CIPUYMHEHUX HUMU CTPECIB.

OCHOBHMMHM  3aBIaHHSIMU  BUBYEHHS
nucuurutiHn«KoHpmikTomorisy €:

1. ChopmyBatu y CTYIEHTIB YSBJICHHS
Opo TNpPUYUHHU, cOenudiky Ta HUIIXH
3aro0iranHs 1 po3B’si3Ky KOHQIIKTIB PI3HUX
BU/IIB;

2. O3HalOMUTH CTYJEHTIB 13 Cy4aCHUMH
TEXHOJIOTIIMH  YIIPaBJIiHHS KOH(IIKTaMHU,
BU3HAUEHHS 1 MOJOJAHHS MaHIMYJISTUBHHUX
BIUIMBIB y KOHQIIKTaXx 1 3amo0iraHHs i
MOI0aHHS CTpeciB CIIPUYMHEHUX
KOH(IIIKTaMuU
Jlo1aTKOBILLII :MTIABUIIUTHP1BEHB(HaXOBOT
KOMIIETEHTHOCTI y CTYAEHTIB, 30KpeMa
€THUYHOI, TEXHOJIOTTYHOT Ta OCOOHMCTICHO].

Ipepeksiznuta Tpeninr GopMmyBaHHs
TOJICPAHTHOCTI
CorjajgpHa IICUXO0I0r1s
Hocrpekpisutu MeHeKMEHT COoLiabHOT pOOOTH

CoujanbHa poboTa B rpomag,

dopMaTnpoBeACHHS TUCIATLTIHN

[Tlin dvac HaBYaHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS
HACTymHI GOpMH Ta METOIU: MPE3CHTAIlll],
noiIoBl  irpu, Oecimm 1 JUCKycii, Kewc-
TEXHOJIOT i, IHAWBITyalIbHI HayKOBO-
JOCTTHI 3aBIAaHHS, pPO3B’A3aHHs
TICUXOJIOTIYHUX 3a/1a4.

BipTyanpHe HaB4albHE CEpPEIOBUINE, SIKE
BUKOPHCTOBYBAaTUMETHCSI Y pa3l poOOTH B
JTUCTaHIIITHOMY pexuMi -
GoogleClassroom.

Y  JaucTaHLitHOMY  peXumi  JeKmii /
MPaKTUYH1/CEMIHAPCHKIZAHATTIOY Iy Th




OpOBECHI 32  JOMOMOIOI0  MPOrpam
eJIeKTpoHHO1 KoMyHikallii GoogleMeet.
[Torouna KoOMyHiKalis 3  BHUKJIaJayeM
saificHioeTbess  uwepes  Classroom  Ta
KOPIIOPATUBHY MOIITY.

3. IlepesikKOMIIETEHTHOCTEH,AKUXHAOYBAKOTH3/100yBAYiBHIIOIOCBITUIIPH
BHBYEHHI HABYAJIbHOI TUCUMILIIHM.
InTerpajbHa KOMNETEHTHICTD

31aTHICTH PO3B’A3yBaTH CKJIAJIHI CIEIali30BaH1 3a/1a4l Ta MPaKTUYHI
npo0sieMH y coliayibHiM cdepi ado y mpolieci HaB4YaHHs, 10 nepeadadae
3aCTOCYBaHHS MEBHUX TEOPIiM Ta METOJIIB COIlIaIbHOT POOOTH 1
XapaKTepU3y€EThCS KOMIUICKCHICTIO Ta HEBU3HAYCHICTIO YMOB

3arajibHi KOMIIETEHTHOCTI
3K-4.31aTHIiCTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y MPAKTUYHUX CUTYaIlIsX.
3K-5.31aTHICTh MJIaHYBATH Ta YIPaBJISATH YaCOM.
3K-11 BMiHHS BUSIBIIATH, CTABUTH Ta BUPILIYBaTH MpoOIeMu
3K-153gaTHICTE OiITH COLIAIILHO BIAMOBIIAILHO Ta CBIAOMO

daxoBi KOMIIETEHTHOCTI:
®K2 3agaTHICTh MPOTHO3YBATH MEPeOir Pi3HUX COIIAIBHUX POIIECIB.
®K4 3aaTHICT 10 aHATI3Y COIIaIbHO-TICUXOJIOTIYHUX SIBUIII, MPOIECIB
CTaHOBJICHHS, PO3BUTKY Ta COIliajizallii 0COOMCTOCTI, PO3BUTKY COIlIaJTbHUX
®K-15. 3paTHICT, B3aEMOMISATH 3 KIIEHTAMHU, TMPEJCTAaBHUKAMU PI3HUX
npodeciiHUX TPYII 1 FPOMaI.

OuikyBaHi mporpaMHi pe3yJbTAaTH HABYAHHS 32 [UCIHHUIUIIHOIO (32
OCBITHBHOIO IPOrPaAMOI0):

PH3.InentudikyBatu,hopMyIroBaTH 1 po3B’A3yBaTH 3aBaaHHsA y cdepi
COIaNIbHOT pOOOTH, IHTETPYBATH TEOPETUYHI 3HAHHS Ta MPAKTUYHHUMA TOCBI].
PHS. TeopeTn4Ho apryMeHTYBaTH IUISIXHU TOIOJIAHHS MPOOJIEM Ta CKIIATHUX
KUTTEBUX 00CTaBUH,00upaTH ePEeKTUBHI METO/IU iX BUPIIICHHS, TepeadavyaTu
HACJTIJIKH.

PH11.BukopuctoByBaTH MeTOIU MPODITAKTHKHN JIJIS 3aTI00IraHHS MOXIMBUX
BIIXWJICHb y TICUXIYHOMY PO3BUTKY,IIOPYIIEHb MOBEIIHKU,MI>KOCOOUCTICHUX
CTOCYHKIB, JJIS pO3B’sI3aHHSI KOH(ITIKTIB, TOTIEPEIKEHHS COIIAIbHIX PU3HKIB
Ta CKJIQJHUX KUTTEBUX OOCTaBUH.

PH17. BcranoBioBatu Ta MiATPUMYBATH B3a€EMUHU 3 KITIEHTAMH Ha MIATPYHTI
B3a€EMHOI JOBIpM Ta BIAMOBIIHO N0 €THUYHUX TMPHUHIUIIB 1 CTaHIAPTIB
COIaIbHOT POOOTH, HAJABaTH iM TICHUXOJIOTIYHY MIATPUMKY ¥ HACHaXXyBaTH
KIIIEHTIB.

4, TemaTukarazMicTHABYAJLHOIAMCIHUILIIHHA.



HowmepranasBapo3ainy, TeMu,nepesik Bun dopmuimeroqu | KimbkicTh
OCHOBHUX ITUTaHb HABYAJIbHOIO | KOHTPOJIIO 3HAHB TOJIH
3QHATTS
3microBuii Mmoayas 1.  Konduiikronorissk
HAyKa i HAaBYAJbHA TUCUHMILTIiHA.
Tema 1.KondurikroJioris sk HayKa. JIEKITist . 2
CTaHOBIEHHAHAYKMKOHMIIKTOIIOT 1. 3B'I30KKO IloToHnui;
HQITIKTONOT I3 HITMMIHAYKaMH. T UTIOIOT1IKOH yCI.MHM.eTOH(
¢uixris. @opMyBaHHsiHEHITICTHAYKHY. . cibeciza)
TanysiBiTunsusaoikondumikronorii lponema | CCMIHAP o
KOH(IIKTY B 3apy0iKHil MCUXOJIOTI Honosim, - 2
npe3eHTarlii
3microBuii moayab I.Konduaikroaoris sik
HAyKa i HAaBYAJbHA TUCHMILTiHA.
Tema 2. Oco0MBOCTI BUHMKHEHHS TA | JICKI[is IToTounmnii;
NposiBY BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX ycHuiMeTo1( 2
KOH(JIIKTIB. [MonsTrs criOecina)
BHYTPIITHBOOCOOUCTICHOTO ~ KOHQUIIKTY B .
pisHEX  HaykoBMX  Teopisx. Jlumamixa | CCMIHAp Jlomosii,
BHYTPIIIHHOOCOOUCTICHOTO KOH(QITIKTY. Ipe3eHTanii 2
[IpodinakTuka Ta MOJ0JTaHHS
BHYTPIITHOOCOOUCTICHOTO KOH(DIIIKTY.
3microBuii Moayiab I[.Kouduikrosoria sk 5
HAYKa i HaBYa/ILHA AMCHHUILTiHA. : TloTounnii;
... | JICKI1A ycHuiMeTo 1( 2
Tema 3. BueHHs mnpo axkmeHtyauii . .
XapakTepy i KOH}UIIKTHY OBEAIHKY cniBoecina)
BuennsimpoakienTyaiiixapakrepy.3ak. .
. . JlomoBii,
Jleonrapaiom Ta  A. JIuko. 3B’s30Kk | CCM1HAP mpeserTanl, 2
BHYTPIIIHBOTO KOH(QUIKTY 1 aKIeHTYyaIrii. JwcKycii
BikoBa crnenmdika akmeHTyaliid xapaktepy i
KOH(UTIKTHOT IMOBEAIHKH
3microBuii  moayab IL.Buam 30BHimIHIX
KOHuIikTIB. MeTomm iX mnomepemkeHHs i JEKIIist [MoTouHwMiA;
p03B’ﬂ3aHHﬂ YCHHP'IMGTO,H, 2
Tema 4. MikocoOoucticHi KOH(IIKTH Ta criBOeciza
MeTO/IH iX PO3B’A3aHHS.
Tumosioriss  MDKOCOOHMCTICHUX — KOH(TIKTIB. . yCHHUI MeTOJ
OcHoBHI crtparerii moBeAiHKH B KoHQuIiKTI. | CEMIHAP (cmiBGecina), 2
Koudmiktu niteit pidHoro Biky. CimMeliHi BHCTYIIH,
KOH(ITIKTH. JIEMOHCTpAIList
MIpe3eHTaIlii
3microBuii  moayab IL.Buam 30BHimIHIX
KOH(UIIKTIB. MeToam iX mnomepexkeHHs |
PO3B’sI3aHHS o ) .| mexist [MToTounwmii; 2
Tema 5.. IlcuxouoriuHi Ta couiaJbHi yennitmero(
npodaemMu MIKITPYNOBHX  KOH(JIKTIB. criiBGecina),
MuiKrpynoBi KOH(IIKTH Ta MEXaH3BMH iX
BUHUKHEHHS. BHyTpilHbOrpynosi

MDKOCOOHUCTICHIIPOIIECUSKIIPHUMHI




MDKrpynoBoro koH¢uikry. Hnsaxu BupimeHHs
MDK IPYIOBUX KOH(QJIIKTIB

3microBuii  moaynas IL.Buam 30BHimHIX
KOH(IIKTIB. MeToam iX mnomepeakeHHs i
PO3B’si3aHHS

Tema 6. Ilcuxosoriuni kKoH(uIikTH B
opranizanii. Knacudikamis koH(miKkTiB B
opranizauisix. 3arajgpHi METOAM Ta MPUHIIUITN
yrpaBiiHHS KoHpikTamMu. CriBpoOITHHIITBO
SK  OUIAX  PO3B’A3aHHS ~ KOH(QUIIKTIB B
opranizauisx. .Kondmixktu B mnpodeciiiniit
JISUTBHOCTI COLIAIbHUX MPAIlIBHUKIB

3microBuii  moayab II.Buam 30BHimIHIX
KoHQuIKTIB. MeToan ix mnomepemxKeHHs i
PO3B’A3aHHS

Tema 7. Cimeiini kondJikTu. Cnenudika
cimeitHuxkoHpaikTiB. KnacugikaniscimeiHux
KOHQUMKTIB. KOHOIIKTH MDK MOAPYXIKSIM.
Kondnikrumik6arskamuigitbmu. Kondumikrumi
* pomumuamu. [lomepemkeHHs Ta BUPIIICHHS
CciIMEHHUX KOH(DIIKTIB

3microBuii  moayab IL.Buam 30BHimIHIX
KOHQuIikTIB. MeToam iX mnomepemkeHHs i
PO3B’sA3aHHS

Tema 8. IlporuozyBanns, npogiiakTuka ta
po3B’si3aHHs  KOHQUIIKTIB fIK 3amopyka
ycminHoi JifIJIbHOCTI. Oco0muBoCTI
MPOTHO3YBaHHS 1 MPODUIAKTUKU KOH(QIIIKTIB.
TexHomnorii  momepemKEeHHS KOH(JTIKTIB.
Texnomnorii po3BsizanHs KOHQIIKTIB  Poib
TBOPYOTO MHCJICHHSI B IPOIECi PO3B’s3aHHS
KOH(JTIKTIB.

3microBuii  moayab II.Buam 30BHIiIHIX
KOH(IIKTIB. MeToam iX mnomepexkeHHs |
PO3B’si3aHHS

Tema 9..Ynpasainus cTpecamu B
KkoH(pikTHIN cutyanii. Ctpec. Kiacudikaris
CTpecopiB. YMOBH 3amo0iraHHsi CTpecaMm.
Kondmikr 1 MaHimynsmis. Tpiana:
MaHinymsuis — ctpec — KoHpmikT.Crparerii
M10I0JIAHHS MAHIMYJIATUBHUX BIUIMBIB

ceMiHap

JIEKIIS

ceMiHap

JIEKIIS

cemMiHap

JIEKLIIS

ceMiHap

JIEKITIS

ceMiHap

YcHuiimeTo,
BUCTYIIH,
JIeMOHCTpALList
npe3eHTarlii

IloTounuit
ycHuiMeTo1(

cri6eciza)

YCHUHI METOJ
(cmiBOecina),
BUCTYIIH,
JIEMOHCTpALIIst
Mpe3eHTalii

YCHUMMETO/I(CITiB
Oecima),

BHCTYIIH,
JIEMOHCTpAITis
TIpe3eHTAIlIi

yCHUIMETOI(CITiB
Oecina),

BUCTYIIH,
JIEMOHCTpAITis
MIpe3eHTAIlIH

YCHUMMETO/I(CITiB

Oecima),

YCHIIOTIOBII,
Mpe3eHTarlii




OpranizaniscaMmocTiiiHOIPOOOTHCTYICHTIB

No 3micT3aBaaHHs dopma
3BITHOCTI
3/m
1. | Amami3  ocHOBHHUX  Teopii  KoH(uikromorii,  30kpema  Teopii | [TuceMoBumii
BHYTPIITHFOOCOOMCTICHOTO KOH(IIIKTY 3BIT
(Momyns 1)
2. | PobGoranoanamizynpoTikaHHAKOHIIKTiBpi3HUXBUiB. I lomykTBOpUmX [TucemoBuit
LUISX1B BUPIILIEHHS MDKOCOOMCTICHUX Ta TPYNOBUX KOH(IIIKTIB. 3BIT
(momyns 1)
3. | AHami3 Ta BIANpAaIllOBaHHS HABUYOK YIPaBliHHA KOHQUIKTHHUMHU | [TuceMOBHit
cutyanisiMu. Po3poOka pexkoMeHJaliil II0J0 TMOJOJaHHS CTpecy Yy 3BIT
KOH(JIIKTI., MOJOJIAaHHS MaHIMyJISATUBHUX BIUIMBIB. (Mmomyns 1)
5. TexniuHeTanporpamHe3ade3neyeHHs(00IaTHAHHS).

Koxunomy 3100yBady mOTpiOHO MOENHATHUCS 10 HABYAJIBLHOIO CEPEIOBHUIINA
GoogleClassroom, OCKUIBKM TaM  pO3MINIYIOThCS HaBYaJbHI  Marepiaiu,
IIPOBOJAUTHCS TECTYBAaHHS, BEACTHCS KypHAJ OIIHIOBAaHHS HABYAIBHHUX JOCATHEHb,
€ MOKJIMBICTD ISl JINCTYBAHHS 3 BHKJIaIaueM.

VYpexxuminucTaHiiftHOroHaBYaHHI-BUBUECHHAKYPCYA0JaTKOBOIIEpe10ayae
NpUETHAHHS KOXKHOTO 3/100yBaua BHINOI OCBITH 10 mporpamu GoogleMeet (mmst
3aHATHYPEKUMIB1ICOKOH(DEepEeHITii). Y IIbOMYBUITAIKY3100 yBAUMA€ECAMOCTIMHO
noTypOyBaTHCS MPO AKICTh JOCTYMY 10 iHTepHeTY. J[jig poOOTH B NHCTaHIIHHOMY
dbopmaTi MoTpiOHI HOYTOYK / MEPCOHAIBHUN KOMIT'IOTEp / MOOUIBHUN NPUCTPIN
(TenedoH, TUTAHIIIET) 3 MIAKIIOYCHHSIM 10 [HTepHeT 1S
KOMYHIKaIliiTaOIMTYBaHb,

BUKOHAHHSIOMAITHIX3aB/IaHb,
BUKOHAHH3aB/IaHhCAMOCTIHHOIPOOOTH,
IPOXOKEHHATECTYBaHHA(MTOTOYHUH,T1JICYyMKOBUHKOHTPOJIIb) TOIIIO.

7. IMoaiTHKaAZUCIMUILTIHH.
o BuBUYCHHSIUCIUIUTIHUTIEPEI0a9a€POOOTYBKOICKTHBI.
e CepenoBuille B ayuTOPii € APYKHIM, TBOPYHUM, BIIKPUTUM JJO KOHCTPYKTHUBHO1
KPUTHUKH.
e BinBinyBaHHS 3aHATH € OOOB’S3KOBUM KOMIIOHEHTOM OIlIHIOBaHHS, 3a SKE
HapaxoBYIOThCA0amn.3200° EKTUBHUXIPUUUH(XBOPOOa,MIKHAPOTHECTAKYBAHHS
TOIIIO) HABYAHHS MO’KE BIJOYBATHCHBIUCTAHI[IHHOMYpPEKUMI3a MOTOHKCHHIM 13
BUKJIaJIa4eM JUCIUILTIHH.
e (CamocriitHa pobOoTa BKJIIOYaE B ceO€ TEOpPETUYHE BWBYCHHS MHUTaHb, IO
CTOCYIOTBCS T€M JIEKIIHHUX 3aHSTh, SIKI HE BBIAIIUIM B TEOPETHYHHUN KypC, a00 XK
Oynu pO3MIISIHYTI KOPOTKO, iX TOTIMOJIEHa MpPOpoOKa 3a PEKOMEHIOBAHOIO
JTEpaTyporo, a TaKOK BUKOHAHHS 3aBJIaHb 3 METOI0 3aKPIMJICHHS TEOPETHYHOTO
Marepiany.
e VYcizaBiaHHs, nepeadoaveHInporpamoro,
MarOThOYTUBUKOHAH1YBCTAHOBICHUIUTEPMIH.




e 3100yBay, AKUU CHI3HUBCS, BBAaXKAEThCS TAKUM, IO MPOMYCTUB 3aHATTS 3
HEMOBAXXHOIMPUYUHM 3 BUCTaBJIeHHSAM (0amiB3a 3aHATTA,IMPUIILOMYMAE MPaBO
OyTH MPUCYTHIM Ha 3aHSTTI.

® 32 BUKOpPHUCTaHHS TeNEPOHIB 1 KOMI FOTEPHUX 3ac001B O€3 J103BOJy BUKJIAJaya,
MOPYIICHHS] AUCIUIUIIHU 3100yBay oTpuMye 3a 3aHATTs 0 GaniB 1 3000B’s3aHUi
BIJIMIPAIIOBATH TaKe 3aHATTS.

e JlikBimamis 3a00proBaHoOCTI BIAOYBA€TbCA NPOTATOM |  THKHA — MICHS
BCTaHOBJIEHOTO TepMiHy. [Ipu oMy ominka 3HMKYyeTbca Ha 10 %.

e 3100yBayaM BHUIIOi OCBITM MICHA AyAUTOPHUX 3aHATh HAJAETHCS IPABO
MiJBUIIYBAaTH CBIM PEHUTHUHI JMIE i Yac CKJIaJaHHSA ICIUTIB (TMIJCYMKOBOTO
OLIIHIOBAaHH#) 3a rpadikoM eK3aMeHalliHOo1 cecii.

e Ilin yac poOOTH HajJ 3aBAaHHSAMU HE JOMYCTUMO MOPYIIEHHS aKaJeMIYyHOT
N00pOYECHOCTI: TpU BUKOPUCTaHHI I[HTepHET-pecypciB Ta IHIIMX JIKepeln
1HpopMaIii3 100 yBauIOBUHEHBKA3ATHKEPEII0, BUKOPUCTAHETTTYaCBUKOHAHHS
3aBJIaHHSI.

8. CI/ICTeMaOIIiHIOBaHHﬂTaBI/IMOFI/I.
BumMornno3zHanbTayMiHb CTY/deHTIB MaxkcumasibHa
KiJIbKicTH0AJIIB,

OliHKAa 3a
mkanowECTS
[ToBHO ¥ TpYHTOBHO BOJIOJI€ 3HAHHAMH, (pakTHyHOIO 1HPOpMarieo Ta | A: 90-10006.
MOHSATTEBUM amapaToM, B JIOTTYHIA IOCIIJOBHOCTI Tiepenae 3HaHHS
MEePIIOTrOTaAPYrOTOMO Y IS3BINOBITHUMAHATI30Miy3aralbHEHHSIMBHUBY
eHoro.IIpoctexxyBaBcsI3B’ A30KTEOPETHUHOTOMATEPIATY3
MIPAKTUKOIO.

CB110MOBOJIOTiI€3HAHHAMU, (PAKTUIHOIOTH(OPMAITIEIOTATIOHSITTEBUM B:80-890.
amapaToM,BJIOTTYHIMIIOCITIIOBHOCTINEPEIa€3HAHHATICPIIIOr0Ta IPYroro
MO/TyJIs 3 BUIMOBITHUM aHAIII30M Hy3arajbHEHHSIMBHBUEHOTO.
CBi110MO BOJIOIi€ 3HAaHHAMU, (haKTHIHOIO iH(opMarltieto Ta mouarreBuMm | C:75-7906.
anapatoMm.IIpoTeBiACyTHIOTTYHAIOCIIOBHICTh YBUKIIaIMaTEpially,
B1JICYTHINEBHIBUCHOBKHIIOIOBUKIIAICHOTTH(OpPMAITIi.

3HaHHA MOAYNIB TMeEpeNalTbCsi 3a3yOpeHuMH 3 miApy4yHuUKiB (3 | D:66—-7406.
KOHCIIEKTY) ¢pa3amu. BincyTHs JoriuHa NOCHIIOBHICT y BUKIAA1
HaBYaJIbHOTOMaTepiaiy,Bi/ICyTHINEBHIBUCHOBKHUIIIO 0 BUKIIAJICHOT
iHbOopMaITii.
3HaHHAMOIYJSNEePEAat0ThCATUIBKI3a0IOMOTOIONIEBHUXITUTAHB3 E:60-650.
OOKYBHUKIIa1aya.

BuaukonTposio:
IloTounuii KOHTPOJb BiIOYBAETHCS BIPOJOBK BHUBYCHHS MHCIMILIIHA Ha
CEMIHAPCHKUX Ta TMPAKTHYHUX 3aHATTAX Yy (opmi: cemiHapiB-TPEHIHTIBTA
MPAKTUYHUX 3 1HAUBITYaTEHOIO POOOTOO.
PyOixkHuii (MOAYJABbHHUII) KOHTPOJb BiIOyBa€ThCcS B KIiHIII BHBYCHHS OJIOKIB
3MICTOBUX MOJAYJIB 1 3[[IMCHIOETHCS Y BUTJISAI1 TEMATUYHOTO TECTY.
IincymkoBHii KOHTPOJIb BIIOYBa€EThCA Y popMi3amniky (MUTAHHS JJIsl TIATOTOBKU
HaBejsieHo y JlomaTky).



Po3noaindanaiB3aBugaMuIissJIbHOCTI:

BunnisutbHOCTICTY/IEHTA g & Monaynsl Mopynsll dopma
g .4 8 A
5 = ol s 2 . - . KOHTPOJTIO
2 B 58| 2 & 5 g = &
S o Z| 2R 5 T el 2E 5 2.
SCE BE| B8 EE €25
= L ol2c | SEETE E ol 5EES
PobGoranaceminapcekomy | 10 2 20 2 20 3aJTiK
3aHSATTI
BukonaHHs3aB1aHb IS 10 2 20 2 20
CaMoCTIHOT poOOTH
Buxonanus MoynbHOT | 10 1 10 2 10
poboTu
Pazom 50 50
100
Po3zpaxynokbarysa xkypc: 100+100 /2 =100

9. PexomeHnnoBaHizkepesaingopmarii:
Ha3paremu PexomennoBanimxepenainpopmaiinoreMu(0OCHOBHA
JiTeparypa; 10NOMDbKHA JliTepaTypa; iHhopMaliiiHi
pecypcuBMepexilHTepHeT)
Tema 1. | OcHoBHamiTEpaTypa:

Kondumikronoris sk
HayKa

1. I'epacina E., Tpebim M., Caxamp O

Kondmikronoris. 3aranmbha Ta topunuuHa. K.: IIpaso,

2021,234 c.

2.1Tapruxo  H.B. Ilcuxonoris koHdiikTiB  JIbBIB:

JIpBiBCBHKMII moiTeX, 2019, 230 c.

2.3apunibka B. B. Ilcuxomoris KoH(]IIKTy: HaBY.

noci6. Knac. mpuBar. yH-T. -3amopixoksa; Opeca:

I'ensBeTnka, 2019. 379 c.

3.Ilerpinko B.C. Koudmikronorisi: Kypc JeKIiH,

CHIIUKIIONIEIA,  mporpama, TaOmmii. HapuanbpHuUit

nociOHuk. Ykropoa: BumaBaunro YxxkHY «loBepmay,

2020. 360 c

JlomoMi>kHaIITEpaTypa:

1. Owmenpbuenko B. B. Cormianbaa ncuxonorisita

koH(ikTonoris: HaBd. moci6. Y. 2 : Kondmikromnoris.

Xapkis : XHYPE, 2020. 64 c.

2.€menbsaerko JI. M. Kondmikronoris HaBu. [lociOHHK.

Enexrponnii pecypc: Pexum JOCTYITY

http://www.ebk.net.ua/Book/psychology/yemelyanenko k

onfliktolohiya /index.htm.

[HdopmariiiHipecypCUBMEPEKIIHTEPHET:

1.Enextponna 6i6moreka HaiionansHOT
010mioTexknY kpainuiM. B.I.Bepnaacekoro



http://www.ebk.net.ua/Book/psychology/yemelyanenko_konfliktolohiya/index.htm
http://www.ebk.net.ua/Book/psychology/yemelyanenko_konfliktolohiya/index.htm
http://www.ebk.net.ua/Book/psychology/yemelyanenko_konfliktolohiya/index.htm

(www.nbuv.gov.ua).

Tema 2.
Oco0auBoOCTI
BUHUKHEHHS Ta
IPOSIBY
BHYTPIIITHHOOCOOUCT

ICHUX KOH(ITIKTIB.

OcHoBHamiTepaTypa:

1.Ilerpinko B.C. KoudumikTonmoris: Kypc  JeKIIii,
CHIIMKIIONIE/IA,  mporpama, TaOmwuii. HapuanbpHuUit
nociOHuk. Ykropoa: BumaBaunrso YxxkHY «loBepmay,
2020. 360 c

2. bepeszoscwkall.l., FOpkoBO.C.IlcuxonorisikoHpIIKTY:
HaBYAJbHO-METOAUYHUN mociOHMK MykadeBo: MJIY,
2016, 201 c.

JlomoMi>kHaIiTEpaTypa:

Martsiiiuyk T. @®. Kondumikronorisi: HaBYaIbHO-
Metoauunnii mocionuk JIeBiB , «["AJIMY-TIPEC»,
2018. - 76 c.

[HpopMaIiiiHipecypcCUBMEPEKIIHTEPHET:

1.Enektponna 6i10miorexka HanionaneHoi 010110TeKH
VYxpainu im.B.1.BepHaacbkoro (Www.nbuv.gov.ua).



http://www.nbuv.gov.ua/
http://www.nbuv.gov.ua/

Tema3.Buenns

po aKIeHTYyallii

Xapakrepy
KOH(DJIIKTHY
MOBEIIHKY

1

OcHoBHauiTeparypa:

1.Ilerpinko B.C. KoudumikTosoris: Kypc JIEKIii,
CHIUMKIIONEIA, mporpama, Tabmuii.  HapuanbHuit
nociOHuK. Yikropoa: Bumasauurso Y:xxHY «l'oBepnay,
2020. 360 c

2. JleonrapaK.AxuentyupoBansslennuHocTu. [lepeknan 3
Him. K.: Buma mkona, 1989, 375 c.

3. Jleyc H. CxunbHIicTh 0Ci0 3 pi3HUMHU aKIEHTYal1sIMU
XapaKTepyAONEeBHOTOCTHIIIOTIOBEIIHKNYKOHDIIKT1. 30 HAY
koBuxmnpaubJIbBiBcbkOroyHiBepcuteryim. 1. dpanka
Ne8(96) INcuxonoriyninayku,c. 25-30.

Enexrponnii pecypc. Kon JIOCTYILY:
https://molodyivchenyi.ua/index.php/journal/article/view/1
841

4. ®okc JI.Jx. AHTUCOIIANbHUM, HAPUUCUYHUN 1
npukopoHHUI po3naa ocodbucrocti. K. Caspok, 2023,
240

JlomoMixkHaIiTEpaTypa:

1.3anyxmsk O.3. brok TecT akieHTyaliil XapakTepy sk
HOBa aBTOpPCHbKAa MeToauka. 30. HayK mpamb [HCTHTYTY
ncuxoorii iM. I'.C. Koctroka HAITH Vkpaiau. T.7. Bun
7,2006. C. 110 — 120.

2. TapHaBchbKa 0O.C./leBianTHa [MOBEIIHKA
M1TITKIB3aKIIEHTYHOBAaHUM U XapaKTepaMHu. 30.
HayKmpamb:  AKTyadbHl OpoOJeMd  HaBYaHHS  Ta
BUXOBaHHSI  JIIOJE 3  OCOOJIMBUMHM  TOTpeOaMH.
EnexTponnit pecypc, KO/JI
noctymy:https://ap.uu.edu.ua/article/205
[HdopMmarltiiiHIipeCcypCUBMEPEKIIHTEPHET:

1.Enexktponna 6i0mioreka HarionansHoi 0i0110TEKH
VYxpainu im.B.1.Bepraacekoro (Www.nbuv.gov.ua).



https://molodyivchenyi.ua/index.php/journal/article/view/1841
https://molodyivchenyi.ua/index.php/journal/article/view/1841
https://molodyivchenyi.ua/index.php/journal/article/view/1841
https://ap.uu.edu.ua/article/205
http://www.nbuv.gov.ua/

Tema 4,
MixkocoOucTicHi
KOH(ITIKTH
METOAU

pPO3B’ I3aHHSI.

X

OcHoBHauiTeparypa:

1.3apunpka B. B. Tlcuxonoris koH}IIKTY: HaB4. MOcCio.
Knac. npuBat. yH-T. -3anopixoks;Oneca:l enbBeTuka,
2019. 379 c.

2.3axapund I'. M. VYmnpaBiiHHA KOH(JIIKTaMH: HaBY.
noci0. Ham. yu-t "JIpBiB. momitexHika". 2-Te BH].,
nonoB. JIpBiB:Bun-soJIsBis.momitexuiku, 2019.191c.

3. Sxuo T., Kypesina 1.0. Koudmikronoris ta Teopis
neperoBopiBK.:llenrpnaBuansHoinirepaTypu,2019,200 c.
JlonomixkHamiTeparypa:

1. KaBoponkosa [I'.B.,Ckibiupkuii O.M.,
CipamienkoT.B.  YmpaBniHHS  KOH(IIKTaMU:
noci6. K.: Kapasena, 2018.

2. XononO.M.Komynikauiinitexunonorii.K.:Ilentp
HaBYaJIbHOI JiTeparypu, 2019, 212 c.
[HpopMmariiiHi pecypcu B MepexkKi IHTEPHET:
1.EnextponnabibniorekaHarionanbHoi01010TeKH
VYkpainuim.B.1.BepHancskoro(www.nbuv.gov.ua).

Hagpu.

Tema 5.
Ilcuxosoriugi Ta
COIIATBHIMPOOIEMHU
MDKTPYTTOBUX
KOH(ITIKTIB

OcHoBHaiTEpaTypa:

1.3apunpka B. B. Tlcuxomoris koH}IiKTy: HaB4. MOCIO.

Knac. mpuBat. yH-T. -3anopixks;Oneca:l'enbBeTuka,

2019. 379 c.

2.3axapunH I'. M. VYnpapmiHHsS KOH(IIKTaMHU: HaBH.

noci6. Ham. yn-t "JIpBiB. momirexHika". 2-re BHI.,

nonoB. JIbBiB:Bua-soJIsBiB.momitexHiku, 2019.191c¢.

3. YVinpsHoBK. bponroBanuii po3ym , 00loBUI cTpec Ta

ncuxoJjorisiekctpemanbauxcutyaiiit. K.Caspor,2020,

304c.

4, Sxuo T., Kypesina 1.O. Kondumikromnoris ta Teopis

neperoBopiBK.:llenrpuaBuansHoinirepatypu,2019,200 c.

JlommoMi>kHaIiTEpaTypa

1.2KaBoponkoBa ['.B.,CxkiGirbkuit
O.M.,CiamieaxoT.B.  Ympapninas

koH(pmikramu:HaBu.mmoci6.K.:Kapasena,2018.

2. bannypxka A.C. Crpoxkara

MYJbTUKYIBTYypaii3My MoHorpadis. Xapkis,

mus, 2013, 197 c.

3.Koynmman A. Crparerii kpu3oBux komyHikarii. K. :

dabyma, 2023, 200 c.:

[ndopmarniiini  pecypcu B MEpeXi  IHTEPHET:

1.Enextponna6iomiorekaHaiionansH01010110TeKH

Yxpainuim.B.I.Beprnaacekoro(Www.nbuv.gov.ua).

KOBJIpa
3oi0Ta



http://www.nbuv.gov.ua/
http://www.nbuv.gov.ua/

Tema 6.
[Icuxomnoriuni
KOH(DJIIKTH B
oprasizariii.

OcHoBHauiTeparypa:
1.Bouemok  B.I., ITyynna
IICUXOJIOTII Ha MiANPUEMCTBI.
aiteparypu, 2020, 272 c.
2.Tymentok JI. M. CowmianbHa  KOHQIIKTONOTIs.
[Tinpyuynuk.JIpBiB:JIbBiBCHKUI | EpikaBHUNYHIBEPCUTETBH
yTpilHIX crpas, 2015, 564 c.

3. xu0 T., Kypesina [.O. Koudnikrosnoris ta Teopis
neperoBopiBK.:llenrpuaBuansHoinirepaTypu,2019,200 c.
JlonomixkHamiTeparypa:

1.MartBidiuyk T. ®. KonduikTosoris: HaBYaIbHO-
Metoauunnii nocioHuk JIeBiB , «["AJIMY-TIPEC»,
2018. - 76 c.

2. Koynman A. Crparterii kpu3oBux komyHikamiil. K. :
dabyna, 2023, 200 c.

O.B. Opranizaiiitna
K.: Lentp yuboBoi

Tema7.Cimeiini
KOH(JIIIKTH.

OcHoBHaiTEpaTypa

1.bongapuyk O.l. Tlcuxonoris cim’i. Kypc nexmii. K.
MAYVTII,, 2001,96 c.

2. I'azn®.Cimetinikondmiktu.K.:Ykpaina,2014,112c.
3.Ilerpinko B.C. Kondmikromoris: Kypc JIEKIIIH,
SHIIMKIIONIE i, mporpama, TaOmwuii.  HapuanbHuit
nocioHuk. Yxropoa: BumaBaunrso YxxHY «Ioepmay,
2020. 360 c

®enopenko P.I1. Ilcuxomoria cimi. Jlymek, Bexa-/Ipyxk,
2015, 364c.

JlonomixkHamITEpaTypa:

I'apr C., I'oncon K.B. IllaHoGnuBi GaThbku, MIaHOOJUBI
JUTH: 7KITFOY1BIONIEPETBOPEHHACIMEHHOTOKOH(DITIKTYHA
crinpaiio K.: Panok, 2020, 208c.

TaBpo6 I'.H.. Ocobucti kxopmonu. Bug — Bo: Kiy0
ciMmeliHoro no3sims, 2023, 304 c.
[HpopMmariiiHipecypcuBMEpEKiIHTEPHET:

1.Enmektponna 6i0mioreka HarmionanbHoi 6i6mi0TeKn
VYxpainu im.B.1.BepHaacekoro (Www.nbuv.gov.ua).

Tema 8.
[Iporno3yBanHs,
npodiTaKTuKa
PO3B’sI3aHHS
KOH(JTIKTIB SIK
3amopykKa YCHIIIHO1
ISUTBHOCTI.

Ta

1.bapabano [.®., AnapeeBa T.A, Terbman T.O.
CyvacHunii KOH(IIKT-MEHEIHKMEHT. XapbkiB: [laHoB
AM., 2019, 204 c.

2.3axapund I'. M. VYmpaBniHHA KOH(JIIKTaMH: HaBu.
noci6. Harm. yu-T "JIbBiB.MOJiTeXHIKA".2-T€BU/I.,JOTIOB.
JIpBiB: Buma-so JIepBiB. mnomrexHikh, 2019. 191 c.
JonomixHa jiTepaTypa:
1.MatBiituykT.®.KoHaikToM0T151: HABYAIbHO-
MeToanIHUNIIOCIOHUKJIBBIB,«I" AJINY-TTIPEC,



http://www.nbuv.gov.ua/

2018. -76c.

2.KoynmanA.CrparteriikpuzoBuxkoMmyHikaiiii.K.: ®abdymna,

2023, 200 c.

[HpopMmaiiiHipecypcUBMEPEKIIHTEPHET:

1.Enextponna 6i6mioreka HarioHanbHoi
610miorekn Y kpainuim. B.l.BepHaacskor

o (www.nbuv.gov.ua).

Tema9..Ynpaninus

OcHoBHaiTepatypa:
1.bapnin H.M., Kuneupkuit 10.11., Kipxeupkuii FO.I.

cTpecaMmu B
KOHGTIKTHi# Crpecocriiikictb. HapuansnuiinocionukJIseis. Bua-Bo:
CHUTYyaIIil. JIsB JYBC, 2021, 294 c.
2.3apunibka B. B. Tlcuxomoris kKOH(IIKTY: HaB4. MOCiO.
Knac. npuBat. yH-T. -3anopixoks;Oneca:l enbpBeTurka,
2019. 379 c.
3.3axapuunl .M. YnpaBiaiHHAKOH]IIKTaMU:HaBY. MOCIO.
Ham, yH-T "JIBBiB. moJiTexHika".2-reBu/I.,
nonos. JIbBiB: Bua-Bo JIbBiB. momitexuiku, 2019. 191 ¢
Hayronbuuk JI.b. Tlcuxomnoris ctpecy. [ligpyunux,
JIsBiB:Bua-soJIsBiB.Ilomitex.yHiBepcutety2015,324 c.
JlonomixkHaiTepaTypa:
1.T'ercon P. Hesnmamuicts. Sk 3axkimacté MIHUK
dbynnamentcnokoro,cunuramactsK. KMBYKC,2023p.
304 c.
2. YnesaoB K. BpoHboBanuii po3ym , 00ioBHi CTpec Ta
ncuxoiorisiekcTpemansauxcuryaitin. K.Caspor,2020,
304c.
[HdopMmarltiiiHIpeCcypCUBMEPEKIIHTEPHET:
1.Enextponna 6iOmioreka HarionanpHOT
616mioTexkn Y kpainuiM. B.I.BepHaacekoro
(www.nbuv.gov.ua).
JOAATOK
IHuTanHsagoKypCy.
1. TIpenmerTazagaqdikoH(IIKTOIOT1ITKHAYKA
2. CTaHOBIEHHAHAYKHUKOH(IIKTOJIOTII.
3. 3B'I30KKOHDITIKTONOT1I3IHITUMHUHAYKAMHU.
4. KoH}umKT,BH3HAYEHHS, TUIIOJIOT 1S
5. EranmumnportikaHHAKOH(IIIKTY
6. [IpUYMHUTATHIIONOTIIKOH(ITIKTIB.
7. ®opmyBaHHS1AEHKOH(ITIKTOJIOT].
8. Tamy3iBITYM3HAHOIKOHDITIKTOMOTII.
9. IpobaemakoHDITIKTYB3apyOKHIATICHXOIIOTI]


http://www.nbuv.gov.ua/
http://www.nbuv.gov.ua/

10. BusHauenHsTacneupikaBHyTPilIHbOOCOOUCTICHOTOKOH(ITIKTY

11. IToHATTSBHYTPIIITHBOOCOOUCTICHOTOKOH(IIKTYBTEOpiiMacioy

12. IToHATTSBHY TPIITHBOCOOUCTICHOTOKOH(DIIKTYBTEOPiiB. Ddpankia

13. [ToHATTSBHY TPIITHBOCOOUCTICHOTOKOHDIIKTYBTEOpii3.Dpoiina

14. BHyTpIlIHLOCOOCTICHUIMKOH(DIIKTAKITPUIMHACAMOPO3BUTKY

15. IluHaMiKaBHYTPIIIHHOOCOOUCTICHOTOKOH(IIKTY.

16. [IpoinakTrkaTanoa0JaHHABHY TPIIIHBOOCOOUCTICHOTOKOH(IIIKTY.

17. 3B’ 130KBHY TPIITHLOTOKOH (DJTIKTY1aKIIEHTYAaLlIi.

18. BikoBacnenugikaakieHTyauiixapakrepyikoHQIIKTHOITIOBEIIHKA

19. Bu3Ha4eHHAM1>KOCOOMCTICHOTOKOH(IIIKTY.

20. TUnosoriiMi>ko0COOUCTICHUXKOH(ITIKTIB.

21. OcHOBHICTpaTET1iNOBEAIHKUBKOH(ITIKTI.

22. KoH(mKTHA1TepI3HOTOBIKY.

23. lutsidaza3npicTh,10€JHUIITBO,PEBHOLTIIKITPUYUHUKOH(IIKTIBCEPE I IITEe
178

24. CriennikaniTiTKOBOTOKOH(PITIKTY.

25. BuznauennstacnenudikaMiKrpynoBUXKOHDIIKTIB.

26. MiXTrpynoBIKOH(MIIKTUTAMEXaHI3MU1X BUHUKHEHHS.

27. BHyTpIlIHBOTPYNOBI ~ MDKOCOOMCTICHI ~ TPOLECH  SK  NPUYUHH
MDKIPYIIOBOTO KOH(DITIKTY.

28. s XxuBUPIIIEHHSAM KTPYTTOBUXKOH(IIKTIB

29. KnacudikanisskoH}I1KTIBBOpPraHi3aIlisix.

30.3aranpHl  METOAWM Ta TPHUHIUIN  YOPaBIiHHA KOHQJIIKTaMH B
oprasizarisx.

31. CiBpOoOITHHITBOSKIIUIIXPO3B I3aHHAKOH(IIKTIBBOPTraHi3aIlisIX.

32. .KondmiktuBnpodeciitHiiIisUIbHOCTIICUXOJIOT1B.

33. CiMeHIKOH(ITIKTH : BU3HAUCHHSI.

34. CriennikaCiIMEHHUXKOH(DITIKTIB.

35. KnacudikamisiciMe THUXKOH(ITIKTIB.

36. KoHDIIKTUMDKIIOIPYKIKSIM.

37. KonmixktuMi>k0aTbKaMHiJITHMHU.

38. Kordumixktumizkpougamu.

39. [TonepemxeHHATaBUPINICHHACIMEHTHUXKOH(ITIKTIB.

40. TIporao3yBaHHSIKOHDIIKTIB.

41.Tlpodinaktuka Ta poO3B’sA3aHHA KOH(QIIIKTIB SK
3aM0pyKayCIITHOTTISIBHOCTI.

42. TexuomnoriinonepeKeHHIKOH(ITIKTIB.

43. CTpecBKOH(ITIKTI.

44, 3nadeHHsACTpecyTakIacu(iKaIisgcTpecopin

45. CTpecoCTIUKICThIKOH(IIIKT

46. Tpiapa:MaHImymsist, KOH(IIKT,CTpEC.

47. Ctpareriino oaHHsIMaHINyJISTABHUXBIUIUBIB



