
Соціально‑правовий 
супровід перед 
звільненням
Ситуація 5 • матеріал до Work‑shop • виступ до 5 хвилин. Розглянемо 
основний правовий маршрут та практичний чек‑ліст служби 
супроводу для безперервного переходу від частини до громади.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Алгоритм соціально-правового супроводу: шість етапів
Схема показує повний цикл супроводу військовослужбовця від оцінки ситуації до передачі допомоги у громаді. Кожен 
етап координується службою супроводу з залученням спеціалістів (юристів, лікарів, психологів).

Ключовий результат: військовослужбовець знає свої наступні кроки, має необхідні контакти та не залишається без 
підтримки після звільнення.
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Ключові нормативні акти — швидкий огляд
Закон 
№2232‑XII
Стаття 26 — 
підстави 
звільнення; 
перевірка 
рапорту й 
підтверджень.

Закон 
№2011‑XII
Соціальні 
гарантії, 
допомоги та 
захист членів 
сім’ї при 
звільненні.

Постанови 
КМУ 948, 881, 
1205
Організація 
служб супроводу, 
взаємодія та 
зміни в 
регулюванні (948; 
881 + зміни 1205).

Наказ МОУ 
№59
Положення про 
службу 
супроводу в 
системі 
Міноборони — 
профільні дії в 
частині.

Закон 
№3551‑XII
Статус ветеранів, 
пільги та гарантії 
після звільнення.

КЗпП, ст.119
Повернення до 
роботи: 
збереження 
місця і посади в 
передбачених 
випадках.
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Практичний чек‑ліст служби супроводу 
(частина 1)

Визначити підставу звільнення й звірити її зі ст.26 
Закону №2232‑XII.
Допомогти скласти й зареєструвати рапорт; 
перевірити підтвердні документи (медичні, правові).
Підготувати індивідуальний план супроводу та 
реєстрацію для контролю розгляду.
Для звільнення за станом здоров’я — перевірити ВЛК 
або документи про інвалідність.
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Практичний чек‑ліст 
служби супроводу (частина 
2)

Облік забезпечення
Перевірити повноту грошового, продовольчого й речового 
забезпечення; компенсації за невикористані відпустки.

Документи
Забезпечити отримання військово‑облікових, службових і 
медичних документів; направлення до ТЦК та СП.

Передача відомостей
Зв’язок із фахівцем у громаді до звільнення; передача даних 
із дотриманням захисту ПД.

Моніторинг після звільнення
Контроль доступу до статусів, пільг, лікування, 
реабілітації, працевлаштування та інших програм.
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Маршрут: від частини до громади

Assessment Report & 
Evidence

Guarantees 
Before Exit

Transfer & 
Aftercare

Ключ: безперервність допомоги — служба супроводу координує кожен крок.
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Оцінка ситуації та рапорт

Оцінка потреб: правові, медичні, соціальні.
Рапорт із чіткою підставою за ст.26 Закону №2232‑XII.
Збір підтверджувальних документів і погодження індивідуального 
плану супроводу.
Реєстрація та контроль розгляду рапорту.
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Гарантії до виключення
Повний 
розрахунок
Грошові 
виплати та 
компенсації.

Матеріальне 
забезпеченн
я
Речове і 
продовольче 
забезпечення, 
відпустки.

Документи
Медичні та 
службові 
документи 
готові до видачі.
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Передача супроводу у громаді
Надання статусів і пільг; юридична допомога.
Лікування, реабілітація, психологічна підтримка.
Працевлаштування, освіта, житлові програми.
Передача контактів фахівця у громаді за згодою особи.
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Уточнення щодо документів і роз’яснень

Роз’яснення Міністерства юстиції від 06.08.2025 — корисний 
інформаційний матеріал щодо рапорту, виплат і повернення до 
роботи. Воно не замінює нормативні акти і має бути позначене як 
роз’яснення в окремому файлі, а не як правова підстава.
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Завершення та ключовий 
результат

Координація
Служба супроводу координує маршрут і контролює 
безперервність допомоги.

Передача
Передача супроводу до громади з узгодженням наступних 
кроків.

Результат
«Результат супроводу — не сам факт звільнення, а 
безперервний перехід людини від військової частини до 
системи ветеранської підтримки у громаді».
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